PROTOKOL
z posiedzenia 8/15
Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki
Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego
w dniu 18 czerwca 2015 r.

Rozpoczecie — godz. 13%
Lista obecnosci cztonkéw komisji w zatgczeniu.

Posiedzenie odbyto sie na Zamku w Mosznej, Moszna ul. Zamkowa 1, 47-370 Zielina
Obrady prowadzita Elzbieta Kurek — Przewodniczgca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki

i Turystyki.

PORZADEK OBRAD:
1. Informacja nt. rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich. — Skutecznos¢ PROW w zakresie

wzrostu konkurencyjnosci opolskiej wsi.

2. Informacja ,,Potencjat badawczo — rozwojowy wojewddztwa opolskiego” (informacja przygotowana na
podstawie przestanych ankiet).

3. Informacja dotyczgca programu Specjalnej Strefy Demograficznej w wojewddztwie opolskim do 2020 .
,Opolskie dla Rodziny”.

4. Informacja nt. realizacji przez Marszatka Wojewddztwa zadan zleconych z zakresu administracji
rzgdowej, wynikajgcych z ustawy o ustugach turystycznych w latach 2013-2014.

5. Informacja z dziatalnosci Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w 2014 .

6. Informacja pt. ,,Ruch turystyczny na Opolszczyznie”.

7. Sprawy rozne

ELZBIETA KUREK Przewodniczaca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki - przywitata
cztonkéw Komisji oraz zaproszonych gosci. Przewodniczgca stwierdzita quorum i odczytata

proponowany porzgdek obrad.

- Porzgdek obrad zostat przyjety jednogfosnie -
* % %

Przed rozpoczeciem obrad Przewodniczgca Komisji poprosita Kierownika Dziatu Marketingu
Pana tukasza Kosinskiego o przedstawienie krétkiej informacji nt. dziatalnosci Spétki Z 0. 0. Moszna
Zamek oraz o umozliwienie zwiedzenie Zamku.

LUKASZ KOSINSKI Kierownik Dziatu Marketingu — przedstawit aktualng sytuacje spofki.



Pierwszy rok byt skoncentrowany na doposazeniu obiektu, zakup piecow doposazenie gastronomii.
Ten rok skoncentrowany jest na promocji. Przygotowywane sg profesjonalne materiaty promocyjne
na 2016 rok w jezyku polskim, niemieckim i angielski. Widzimy réwniez zwiekszong liczbe turystow
z Czech, takze nasza strona internetowa bedzie ttumaczona na poszczegdlne jezyki. Umieszczony
zostanie rowniez baner na Zamku w Kujawach. Spétka Moszna Zamek znalazta sie rowniez
w publikacji ,,101 najlepszych restauracji i hoteli w Polsce” Magdy Gessler.
W tym momencie jesteSmy w stanie przyja¢ wiekszg liczbe turystow. W najblizszym czasie po
okolicy bedzie przemieszczat sie samochdd, ktory bedzie promowat nasz Zamek, planujemy
rowniez taka akcje zrealizowa¢ w Opolu. Dodatkowo udato nam sie pozyska¢ jednego kluczowego
klienta z Biur Turystycznych z Niemiec, ktory organizowat wycieczke dla przedstawicieli innych Biur
Turystycznych w zwigzku z tym okoto 300 oséb z Niemiec goscito u nas w Zamku w Moszne;j.
Na temat rozwoju kultury w Zamku gfos zabrat Dyrektor Departamentu Kultury, Sportu
i Turystyki Pan Janusz Wojcik. Urzad Marszatkowski przygotowat bardzo ciekawag wirtualng
prezentacje naszych najciekawszych atrakcji turystycznych m.in. Zamek Moszna, Zamek w Brzegu
ELZBIETA KUREK Przewodniczaca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki — Dziekuje
bardzo.
JOZEF KOTYS Cztonek komisji - zgtosit wniosek do Zarzadu Wojewddztwa, ktdry zostat przyjety
jednogtosnie przez cztonkéw komisji.
* Rozwazenie mozliwoéci kontynuacji ze $rodkéw WFOSiGW termomodernizacji Zamku
w Mosznej (renowacja okien, kottownia, instalacja c-o0) oraz lepsze oznakowanie dojazdu

do Zamku w Mosznej.

Cztonkowie komisji po przerwie przeznaczonej na zwiedzanie Zamku przeszli do realizacji
porzgdku obrad posiedzenia.

Ad.1
Informacja nt. rozwoju przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich - skutecznos¢ PROW w zakresie wzrostu
konkurencyjnosci opolskiej wsi.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu Programéw Rozwoju Obszarow Wiejskich —
Program Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-2013 zaktadat m.in. poprawe jakosci zycia na
obszarach wiejskich. Wsparcie przedsiebiorczosci na obszarach wiejskich realizowane byto poprzez
wdrazanie dwdch dziatani:

- Osi lll Jako$¢ zycia na obszarach wiejskich i réznicowanie gospodarki wiejskiej, tj.



a) 311 Réznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej;

b) 312 Tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw,

- Osi IV Leader:

a)413/311 Wdrazanie lokalnych strategii rozwoju - Rdznicowanie w kierunku dziatalnosci

nierolniczej;

b) 413/312 Wdrazanie lokalnych strategii rozwoju — Tworzenie i rozwéj mikroprzedsiebiorstw.
Dyrektor Departamentu omowit wymienione dziatania, ktére wdrazane byty przez Agencje

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, a w przypadku LEADER'A za posrednictwem Lokalnych

Grup Dziatania.

RYSZARD ZEMBACZYNSKI cztonek komisji — Czy mamy stan wiedzy o rentownosci — czy zlecié

Uniwersytetowi Opolskiemu badanie tematu? Nawigzujgc do Nadrenii — Palatynatu tam mifode

firmy sg pod opieka ekonomiczng, to nie jest cel, ale jest to istotne, badanie mozna zrobié. Pewnie

wiele firm nie ma zysku, ale boi sie do tego przyznac.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu Programow Rozwoju Obszarow Wiejskich —

w nastepnym okresie programowania bedzie koniecznos¢ ewaluacji.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Jaki jest czas od ztozenia wniosku przez beneficjenta do

otrzymania pieniedzy?

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - beneficjent sktada wniosek do Lokalnej

Grupy Dziatania (LGD) na rozpatrzenie byto 90 dni nastepnie wnioski trafiaty do Agencji tu jest

refundacja, ktéra trwata nawet 3 m-ce lub dtuze;j.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — zajmowatam sie rozpatrywaniem wnioskow LGD

te wnioski nie byty, az tak bardzo ztozone a okres oczekiwania bardzo dtugi. Byto duzo problemow

bo osoby, ktére staraty sie o wsparcie musiaty wytozy¢ wtasne srodki. W innych wojewddztwach

sytuacja wygladata lepiej, czym jest to spowodowane?

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - nie jestem w stanie odpowiedzie¢ na to

pytanie. Wnioski rozpatrywata ARIMR i ona powinna by¢ adresatem.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — czy mozemy zadaé takie pytanie do ARiIMR? Wiem

z doswiadczenia, ze w naszym wojewodztwie byto to naprawe ucigzliwe. A przeciez ten program

miat wspiera¢. Mam jeszcze pytanie, Czy spowodowane jest, ze w niektdrych stowarzyszeniach

dziatania LGD sg obnizone limity a w niektorych zwiekszone.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - To byty wnioski LGD, brato sie to z tego

powodu, ze jesli zostawaty Srodki do dyspozycji LGD a nie miata juz mozliwosci ogtoszenia konkursu



to, aby nie straci¢ tych srodkéw, zostawaty one przesuwane na pozostate dwa dziatania tj. Odnowa
Wsi i mate projekty. To nie sg pienigdze stracone tylko przesuniete na inne dziatania.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Nasuwa sie kolejne pytanie, jaki powdd byt przesunieé,
przeciez wnioskow byta wystarczajgca ilo$¢, takze nie powinno by¢ takich przesuniec.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - Z najwazniejszych powoddw jest sprawa
rozpatrywania wnioskow. Nie kazdy wniosek, ktory byt sktadany do LGD odpowiadat
rozporzgdzeniu. Czes¢ wnioskow zostata odrzucona z tego powodu, ze nie spetniata kryteriéw
rozporzadzenia, cze$é beneficjentow wycofywato sie po drodze. To LGD opowiedziaty sie w ten
sposob czy idziemy w kierunku tyko tych dwdch dziatan i bedziemy sktadaé, az do oporu wnioski
i dostaniemy pomoc badz nie, albo przesuwamy S$rodki na inne dziatania, gdzie beneficjenci
zrealizowali projekty i pienigdze nie zostaty stracone. Zostaty one przesuniete na dwa podstawowe
dziatania, Odnowa Wsi i mate projekty.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — przy kazdej LGD funkcjonuje biuro, ktére ma za zadanie
wspieraé, merytorycznie pomagac potencjalnym beneficjentom, dla mnie oznacza to, ze w tych
poszczegdlnych grupach dziatania, gdzie patrzac na limit podstawowy a pdzniej patrzac na limit
aktualny, to chyba Zle funkcjonuja.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - Nie, specyfika rozpatrywania tych wnioskéw
byta taka, ze rola LGD zgodnie z przepisami formalnie koniczyta sie na przestaniu wnioskéw do
ARiIMR, podzniej jest juz kontakt beneficjenta z ARIMR. Znam wiele przypadkow, gdzie beneficjent
miat np. wysta¢ poczte w czwartek, ale zrobit to w pigtek i wniosek zostat odrzucony z przyczyn
formalnych i takich przypadkdéw moge policzy¢é na kilka sztuk. LGD robita wszystko, aby ten
beneficjent ztozyt ten wniosek, Agencja byta o krok, zeby ztozy¢ ten wniosek, a beneficjent nie
wystat, takze jak mielibySmy wymieniac przyczyny to byto by ich tam wiele.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Czy przeprowadzono jakgkolwiek analize nawet jesli
chodzi o dziatalnos¢ poszczegdlnych grup dziatania a wtasciwie o biura, ktére sg zatozone. Bo sg
takie biura w ktorych sytuacje odrzucenia wnioskdw powtarzajg sie notorycznie.

TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW - LGD oceniaty tylko i wytgcznie zgodnosé
z Lokalng Strategig Rozwoju i nawet jak widziaty, ze ten zakres prac czy inwestycji jest niezgodny
z rozporzadzeniem, a beneficjent pisal, ze jest to zgodne z LSR to i tak ten wniosek LGD musiata
przekaza¢ do ARIMR. Wniosek i tak podczas weryfikacji byt odrzucany. Statystyka pokazuje, ze
whiosek jest odrzucony a tak naprawde powinien by¢ juz odrzucony na etapie zgodnosci z LSR-em,

on nie powinien zaistnie¢ w systemie i dlatego widniejg w tabeli jako wnioski odrzucone.



Przygotowujemy sie do nowej Strategii Rozwoju na lata 2014-2020, mamy na to ok 23 min
Euro czyli ok 100 min PLN, ktéra musi by¢ przeznaczona na przedsiebiorczo$é, czy na utrzymanie
miejsc pracy, na tworzenie miejsc pracy na wszystko co jest zwigzane z przedsiebiorczoscia. To jest
duze wezwanie przed Lokalnymi Grupami Dziatania. Bo one bedga z jednej strony ocenia¢ wnioski
czy sg zgodne z LSR-em, ale bedg tez realizowac te wnioski.
KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Dlatego, jesli teraz mamy tak duze s$rodki do
rozdysponowania to jest wazne i istotne, aby te LGD potrafity tak dziata¢, aby srodki wykorzystac.
Wazne jest, aby przedstawiciele poszczegdlnych LGD byli przeszkoleni, aby potrafili podotaé, bo to
jest naprawde bardzo duze zadanie i bardzo duze $rodki.
TOMASZ KARACZYN Dyrektor Departamentu PROW — My jako departament przeprowadzamy
z potencjalnymi LGD (bedzie nowy konkurs) rozmowy i wiedzg jakie przed nimi stajag wezwania, tez
sie tego obawiajg, tej przedsiebiorczosci. Sg przeprowadzane zarowno rozmowy z przedsiebiorcami
jak i z gminami, jak nalezy napisa¢ odpowiednig Strategie Rozwoju Lokalnego. To bedzie
dokument, ktory bedzie dawat podstawy przyznania pomocy nawet nie umowa. Takze, jak dana
LGD, ktéra powstanie opisze swojg Strategie Rozwoju, ktéra bedzie pdiniej oceniana przez grupe
ekspertow i jak tg przedsiebiorczos¢ opiszg to taka bedzie dalsza ocena. Te wnioski, ktére sg
zawarte w dzisiejszym materiale na pewno beda brane pod uwage przy szkoleniach LGD, a takze
pdzZniej przy ocenie LSR. Dziekuje.

* Komisja przyjeta jednogtosnie wniosek do Zarzgdu Wojewddztwa o wystgpienie do ARiMR
z prosba o informacje dotyczaca trybu, czasu rozpatrywania wnioskow sktadanych przez LGD oraz

przesuniec¢ srodkow i ewentualnych skarg dotyczacych rozpatrywania wnioskow.

* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *

GLOSOWANIE
"ZA"-7 LPRZECIW'-0 ,WSTRZYMALO SI E"-0

Ad. 2
Informacja ,,Potencjat badawczo — rozwojowy wojewddztwa opolskiego”

WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — Materiat
sktada sie z dwdch czesc. Pierwsza czes¢ zawiera przedstawienie danych statystycznych w oparciu

o statystyke publiczng, dotyczgcych podstawowych informacji nt. potencjatu naukowego naszego



regionu jest to skrét informacji, ktére w szerszym ujeciu byty prezentowane na posiedzeniu komisji
w miesigcu marcu. Druga zasadnicza czesS¢ tego materiatu to ujecie odpowiedzi na pytania zawarte

w ankiecie przygotowanej przez Panstwa.

Komisja po wystuchaniu prezentacji Dyrektora Departamentu Polityki Regionalnej
i Przestrzennej oraz po oméwieniu tematu sformutowata wnioski.
* Komisja sugeruje, aby Marszatek Wojewddztwa przedstawit na Konwencie Marszatkdbw wniosek
o dyskusje poswiecong protestowi srodowisk naukowych przeciwko preferowaniu tylko dwdch
osrodkow naukowych przez agendy rzgdowe w Polsce.
* Co pdt roku nalezy zbiera¢ dane przedstawione w tej informacji tak, aby mozna byto ocenié

postep w poszczegdlnych jednostkach.

* 7 przedtozonej informacji jasno wynika to, ze osrodki naukowe majg trudnosci z dotarciem do

przemystu z ofertg wspdtpracy. Jest to obecnie podstawowa bariera.

* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *

GLOSOWANIE
"ZA"-7 LPRZECIW'-0 ,WSTRZYMALO SI E"-0

Ad. 3
Informacja dotyczaca programu Specjalnej Strefy Demograficznej w wojewddztwie opolskim do 2020 r.
,O0polskie dla Rodziny”.

WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — Jest to
pierwsza oficjalna informacja dla Radnych Wojewddztwa Opolskiego kadencji 2014-2018
o programie. Informacja zawiera przyktadowe dziatania, ktére zostaty podjete wtasciwie zanim
formalnie program zostat przyjety. Spotecznie problem demograficzny nie jest odczuwalny i jest
czesto niedostrzegalny. Zarzgd Wojewddztwa juz wczesniej w 2007 roku wskazat na ten problem,
ktéry uwidocznit sie podczas ostatniego spisu ludnosci z 2011 r. Czescig prac nad tym programem
byt projekt badawczy realizowany przez Samorzagd Wojewddztwa Opolskiego wspdlnie z Centrum
Adama Smitha ,, Depopulacja - czas na zmiany na opolskim rynku pracy”. Dokument zostat przyjety
przez Zarzad Wojewddztwa Opolskiego w dniu 16 wrzesnia 2014 roku. Dokument sktada sie z
czterech pakietéw: | - Praca to bezpieczna rodzina, Il - Edukacja i rynek pracy, Ill - Opieka okoto

przedszkolna, IV - Ztota jesien.



Dyrektor omowit poszczegdlne pakiety oraz dziatania jakie sg zaplanowane w ramach tego
programu.

ELZBIETA KUREK Przewodniczaca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki — Jestem
Radna juz kolejng kadencje, uwazam ze ten program jest bardzo wazny i powinien by¢ traktowany
priorytetowo. Jednak zawiera pewne elementy, ktére naprawde bardzo trudno bedzie zrealizowac.
Bytam ostatnio w podrdzy studyjnej w Saksonii i Bawarii - ogladaliSmy domy pomocy spoteczne;j
opiekujace sie osobami starszymi i przyjechatam wstrzgsnieta. Uwazam, iz to ze sie opiekujemy
w domach osobami starszymi to jest duza wartosc.

Widzielismy réowniez kurczace sie miasta, to sg tereny gdzie wyburzane sg pustostany bo brakuje
tam ludzi. Tego czego mi brakuje w tym programie to polepszenie wizerunku rodziny (w tym
wielodzietnej).

W Niemczech jesli chodzi o edukacje sledzono losy absolwentéw, ktorzy wyjechali, na
adresy e-mail przekazywano im na biezgco informacje co sie w ich regionie zmienia, i ze s3
mozliwosci podjecia pracy, probowano ich zacheci¢ do powrotu. Warto to wprowadzic i u nas.

Inny dobry pomyst - otrzymywali tam ludzie s$rodki na modernizacje mieszkan,
przystosowanie ich pod kagtem osdb starszych, warunkiem otrzymania tych srodkow byto to, ze
zamieszkiwali z osobg starsza.

Natomiast na konferencji na Uniwersytecie Opolskim przedstawiona byta informacja nt.
zatrudnienia po 50 roku zycia. Pokazywano nam wykresy, gdzie mezczyzni nie dozywajg w zdrowiu
do 65 roku zycia, takze wiek 67 lat to jest bardzo trudny do osiaggniecia i oczekiwanie od nich, ze
bedg petnowartosciowymi pracownikami. Dlatego bardzo wazna jest tutaj stuzba zdrowia.
KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Wspomniat Pan, ze nasze wojewddztwo w stosunku do
skali kraju jesli chodzi o ustugi to ma jeszcze wiele do zyczenia. Co konkretnego Pan miat na mysli,
o jakie ustugi chodzi?

WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — Mamy troche
mniejszy niz Srednio w kraju udziat ustug w tym podziale na sektory gospodarcze w sekcjach
wytwarzaniu PKB na tle Polski nie méwigc o Europie Zachodniej, ze ta sfera ustug ma wiekszy udziat
w wytwarzaniu PKB to u nas jest on nizszy w naszym wojewddztwie niz srednio w kraju. To sie tez

zmienia, zalezy to tez od statusu materialnego mieszkanca, aby mogli korzystac z tych ustug.



KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — w pewnym momencie rynek sie nasyci (zaktady
fryzjerskie i inne).

WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — Przy realizacji
Projektu ,Klucz do biznesu” i przyznawaniu dotacji na otworzenie dziatalnosci gospodarczej,
whnioskodawca miat wykaza¢ a komisja oceniafa jakie jest potencjalne zapotrzebowanie na dana
ustuge na ktorg ktos chce dostaé wsparcie. Te kryteria réwniez byty brane pod uwage.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — w prezentacji bardzo powierzchownie jest powiedziane
o opiece nad matka ciezarng. Na czym to miatoby polegac?

WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — W materiale,
ktory Panistwo otrzymali jest to szczerzej przedstawione. Zarzagd Wojewoddztwa bedzie monitorowat
te dziatania. Co w poszczegdlnych pakietach i jakie inicjatywy sg realizowane.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — kolejne pytanie dotyczy zaktadania ztobkéw

i przedszkoli, bo w pierwszej kolejnosci najpierw sie zamyka. Czy s3 jakies zatozenia Zarzadu
Wojewddztwa Opolskiego, aby za wszelkg cene utrzymad to co jest. Bo najpierw sie zamyka
placowki, ktore zatrudniajg jakas ilos¢ osdb, a potem taduje sie sSrodki finansowe na
przekwalifikowanie takich oséb, na tworzenie sztucznych projektéw a jesli chodzi o termin to tak
naprawde nie sg one dfugotrwate jesli chodzi o zwalczanie depopulacji czy bezrobocia.
WALDEMAR ZADKA Dyrektor Departamentu Polityki Regionalnej i Przestrzennej — Musimy
uzbroi¢ sie w cierpliwo$¢. Kazdy samorzad jest autonomiczny w naszym systemie prawnym
ustrojowym w podejmowaniu dziatan. Zawsze naszg mocng strong naszego regionu byto
zabezpieczenie w opieke przedszkolng. Juz kilka lat temu byto na poziomie sredniej unijnej, byto
duzo wyzsze niz srednie w kraju.

JOZEF KOTYS Cztonek komisji - Program Kapitat Ludzki miat przygotowane projekty zwiekszajace
oferty ztobkdw i przedszkoli. Byto duze zainteresowanie ze strony gmin. W pakiecie SSD tez sg takie
srodki, my jako samorzagd mozemy wesprzeé, pytanie tylko, czy dany podmiot che sie ubiegac
o takie $rodki?

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — w mojej gminie jest odwrotnie, cate rodziny wyjezdzajg
i od lat sie nic nie zmienia.

RYSZARD ZEMBACZYNSKI cztonek komisji — Zasadnicze to: projekt senioralny — leczenie gangreny.
Jesli przez 20 lat Prudnik nie znalazt drogi rozwoju, moze to wina wtadz regionalnych. W Opolu co
upadto to sie odrodzito.

KATARZYNA CZOCHARA cztonek komisji — Otrzymatam od obecnego Burmistrza Prudnika (petni



funkcje trzecig kadencje) informacje, ze jednak ze strony Wojewddztwa byty wskazow, aby$my jako
gmina naszg strategie kierowali w kierunku rozwoju turystyki, ktéra tak naprawde nie data nic
i zwineta nasza gmine i powiat.

JOZEF KOTYS Cztonek komisji - Wracajac do SSD — ten program kopiuje w 80% to co realizowali$my
w RPO 2007-2013. Nie sadze, aby samorzad wojewddztwa opolskiego powiedziat Prudnikowi,

wy rozwijajcie tylko turystyke. Musi by¢ dobra strategia gminy oparta na realnych plusach

i minusach.

ELZBIETA KUREK Przewodniczaca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki — Prosze
Dyrektora o przygotowanie dla Radnych Wojewddztwa bardziej szczegétowe] informacji nt.

programu.

Komisja po omdwieniu tematu sformutowata wniosek:
* Komisja zwraca sie do Zarzagdu Wojewddztwa z wnioskiem o potozenie nacisku na projekty, ktore
bedg propagowa¢ model ,tradycyjnej rodziny wielopokoleniowej”, m.in. promocja ,Opolskie

Kwitngce dla Rodziny”, jak rowniez na projekty wzmacniajgce rodzine wielodzietna.

* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *

GLOSOWANIE
"ZA"-7 LPRZECIW'-0 ,WSTRZYMALO SI E’"-0

Ad. 4
Informacja nt. realizacji przez Marszatka Wojewddztwa zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej,
wynikajacych z ustawy o ustugach turystycznych w latach 2013-2014.

JANUSZ WOICIK Dyrektor Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki — W naszym zakresie dziatania
sg trzy obszary: organizacja turystki i posrednikdw turystycznych, obiekty hotelarskie,
przewodnictwo w turystyce. Obecnie Marszatek Wojewddztwa prowadzi rejestr organizatorow
turystyki i posrednikdow turystycznych, prowadzenie spraw w zakresie nadzoru i kontroli
przestrzegania przez organizatorow turystyki i posrednikdow turystycznych przepiséw ustawy
o ustugach turystycznych oraz zapewnienie ciggtosci zabezpieczenia finansowego na rzecz klientéw,
prowadzi postepowanie zwigzane z wydaniem decyzji w sprawach: m.in. wykreslenia organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego z Rejestru, odmowy wpisu do Rejestru, prowadzi sprawy
zwigzane z wydawaniem dyspozycji wyptat zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klientow do kraju

w przypadku, gdy organizator imprezy go nie zapewni, prowadzi sprawy interwencyjne w zwigzku



z dziatalnoscig organizatoréow i posrednikdw turystycznych, prowadzi sprawy w zakresie skarg
i reklamacji klientow biur podrdéiny, przekazuje w formie elektronicznej danych do systemu
informatycznego obstugujgcego Centralng Ewidencje Organizatoréw turystyki i Posrednikéw
Turystycznych.

Obecnie wg najnowszych danych z miesigca maja 2015 r. w Rejestrze Marszatka.
Wojewddztwa Opolskiego jest zarejestrowanych 72 podmioty - organizatoréw turystyki badz
posrednikdw turystycznych jest to do$¢ szeroka lista przedstawiona w materiale, ktdry Panstwo
otrzymali. W latach 2013-2014 bezposrednio do Urzedu Marszatkowskiego wptyneto 169 skarg na
dziatalnos$¢ organizatorow i posrednikéw turystycznych.

Wysokos¢ gwarancji — najwiekszych biur podrézy posiadajacych wpis do Rejestru
Marszatka Wojewddztwa Opolskiego: Najwieksze zabezpieczenia — m.in. Nowa ITAKA, Biuro
Turystyki Rodzinnej GOLD TOUR C.A. Rutkowska, ALMATUR Opole.

W ewidencji Marszatka Wojewddztwa Oporskiego wedtug stanu na dzien 30 grudnia
2014 r. sg wpisane 74 obiekty hotelarskie w tym 1 obiekt 5 gwiazdkowy. Jesli chodzi o pilotaz
i przewodnictwo to taczna liczba uprawnien nadanych przez marszatka wojewddztwa wg stanu na
dzien 31 grudnia 2013 r.: pilot wycieczek — 1760, przewodnik turystyczny — 144 w tym przewodnik
gorski — 32. Realizacja zadan wynikajgca z ustawy o ustugach turystycznych, ktére zostaty
przekazane ustawg kompetencyjng i realizowane jako zadania zlecone z zakresu administracji
rzadowej, finansowane sg z budzetu Wojewody Opolskiego, w szczegdlnosci zadania z zakresu
pilotazu, przewodnictwa, hotelarstwa.

JOZEF KOTYS Cztonek komisji - Celem naszej dziatalnosci powinno byé to, aby ta dziatalnoé¢ nie
polegata tylko na zawozeniu ludzi na wczasy do Tunezji czy na Cypr. Bo przypominam sobie poczgtki
ksztattowania i pomysty powstania Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej. Zatozenia byty
takie, ze my musimy sami tworzy¢ nasze produkty turystyczne. Widzimy rozwdj niektorych
obszaréw. Czy sg podejmowane dziatania, aby operatorzy przywozili do Wojewddztwa Opolskiego
turystéw i pomagali sprzedawac nasze regionalne produkty turystyczne w jakims szerszym pakiecie
na trasie Wroctawia i Krakowa.

JANUSZ WOICIK Dyrektor Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki — Staramy sie te wszystkie
inicjatywy wspiera€. Bardzo czesto tgczymy nasze sity przy rdznego rodzaju dziataniach szczegdélnie

w obszarach promocji turystycznej. Staramy sie rowniez wspierac takie dziatania i akcje OROT-u.
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* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *
GLOSOWANIE
"ZA"-7 LPRZECIW"-0 ,WSTRZYMALO SI E"-0

Ad 5.
Informacja z dziatalno$ci Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w 2014 r.

ALEKSANDRA STANKO — GAWEL Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna - Specjalista ds. informaciji
turystycznej OCIT — przedstawita w formie prezentacji multimedialnej Sprawozdanie z dziatalnosci
Opolskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej w 2014 roku. Omdwiono udziat w imprezach oraz
organizacje stoisk wystawienniczych Slaska Opolskiego w kraju i zagranica jak réwniez:

- wydane w kilku jezykach w 2014 r. wydawnictwa OROT-u,

- dotacje w ramach funduszy Unii Europejskiej,

- dotacje z Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki UMWO oraz aplikacja z innych zrédet,

- pozyskanie nowych cztonkow OROT,

- wspotpraca z Polska Organizacja Turystyczng,

- wspodtpraca OROT na szczeblu regionalnym, krajowym i miedzynarodowym,

- Konkursy i wydarzenia,

- Imprezy z cyklu ,Study Tour” - w wojewddztwie opolskim dla niemieckiej telewizji ,Deutsche
Welle”. Ekipa telewizyjna nakrecita program o Opolu i wojewddztwie opolskim, ktéry zostat
wyemitowany w magazynie ,, Euromaxx — zycie i kultura w Europie”,

- Certyfikacja punktow Informacji Turystycznej w wojewddztwie opolskim,

- Koto Przewodnikéw Terenowych i Pilotéw Wycieczek OROT,

- Klaster Turystyczny ,VisitOpolskie”,

- Praktyki i staze w OROT,

- Opolskie Centrum Informacji Turystycznej oraz portal Visitopolskie.pl.

* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *

GLOSOWANIE
"ZA"-7 L,PRZECIW'-0 ,WSTRZYMALO SI E"-0

Ad. 6
Informacja pt. ,,Ruch turystyczny na Opolszczyznie”.

ALEKSANDRA STANKO — GAWEL Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna - Specjalista ds. informaciji

turystycznej OCIT — Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna w 2012 roku podjeta inicjatywe
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przeprowadzenia pierwszych, kompleksowych badan ruchu turystycznego w wojewddztwie
opolskim.

Dzieki wspodtpracy OROT z Wyzszg Szkotg Bankowa we Wroctawiu Wydziat Ekonomiczny
w Opolu oraz Klastrem Turystycznym Kraju Morawsko — Slaskiego KLACR o.s. w Ostarwie,
pozyskano dofinansowanie ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach
»,Programu Operacyjnego wspodtpracy Transgranicznej Rzeczypospolita Polska — Republika Czeska na
lata 2007-2013, na przeprowadzenie badan ruchu turystycznego w wojewodztwie opolskim.
W przekazanym materiale otrzymali Panstwo szereg danych oraz wnioskow, ktére powstaty na ich
podstawie. Caty czas dane sie zmieniajg, ale dane z 2012 roku pokazujg, iz w 80% byli to turysci
biznesowi, 20% typowi turysci odwiedzajgcy nasze wojewddztwo. Do czynienia mamy przede
wszystkim z pobytami krotkotrwatymi. W roku 2005 roku obiektéw turystycznych byto
24, natomiast na dzien dzisiejszy mamy 53 takie obiekty, takze wida¢ ze to zapotrzebowanie
wzrasta. Od roku 2012 nie byto przeprowadzanych zadnych badan z zakresu ruchu turystycznego
nad czym ubolewamy. Jedli tylko znajdg sie jakies srodki to podejmiemy sie ponownie takiego
dziatania. Poniewaz jednoroczne przeprowadzenie badania ruchu turystycznego to jest koszt 50-60
tys. zt. OROT nie posiada takich srodkow w swoim budzecie.
JANUSZ WOICIK Dyrektor Departamentu Kultury, Sportu i Turystyki — Chce pochwali¢ OROT
bardzo dobrze wspodtpracujemy ze sobg na biezgco realizujemy zadania, obstugujemy wszystkie
wazniejsze imprezy m.in. targowe .
JOZEF KOTYS Cztonek komisji - Czy aktualizuja Paristwo na biezgco strone internetowa nt. hoteli,
restauracji, informacje o obiektach. Czy majg Panistwo elektroniczng rezerwacje, czy myslg Panstwo
o jakims$ projekcie w tym kierunku? Byto by to bardzo potrzebne.
ALEKSANDRA STANKO — GAWEL Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna - Specjalista ds.
informacji turystycznej OCIT — na biezgco sg uzupetniane informacje. Nasz portal internetowy jest
darmowy i wpisujemy kazdego kto sie do nas zgtosi, nie jestesmy w stanie kazdego wytapac ale
staramy sie na biezgco to uzupetnia¢. Jest to baza dla kazdego turysty, uaktualniamy strone na
biezagco o informacje na temat organizowanych imprez. Rezerwacji elektronicznej nie ma,
zastanawiamy sie nad tym, mozliwe, ze uda nam sie to zrobi¢ w przysztosci.
JOZEF KOTYS Cztonek komisji - Moim zdaniem jest to zadanie dla Klastra turystycznego.
ELZBIETA KUREK Przewodniczaca Komisji Polityki Regionalnej, Gospodarki i Turystyki — Mysle,
ze jesli zorganizujemy wspodlne posiedzenie z Komisjg Wspodtpracy z Zagranicg i Promocji Regionu to

wrécimy to tematu zwigzanego z turystyka.
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* Cztonkowie komisji jednogtosnie przyjeli informacje *

GLOSOWANIE
"ZA"-7 L,PRZECIW'-0 ,WSTRZYMALO SI E’"-0

Ad. 7.
W sprawach réznych Przewodniczgca Komisji poinformowata cztonkow komisji, iz w dniu

25 maja br. oraz 27 maja br. przestano poczty elektroniczng do cztonkdédw komisji odpowiedzi na
whnioski komisji z posiedzenia komisji w dniu 23 kwietnia br. Przewodniczgca Komisji przypomniata

réwniez, iz wyjazdowe posiedzenie komisji do Elektrowni Opole odbedzie sie w dniu 24 czerwca br.

Przewodniczgca podziekowata cztonkom Komisji oraz zaproszonym gosciom za udziat
w posiedzeniu i zamkneta obrady.

Zakohczenie — godz. 17%°

Przewodniczgca Komisji Polityki
Regionalnej, Gospodarki i Turystyki

Elzbieta Kurek

Protokofowata
Jadwiga Moryto
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